ZARZADZENIE NR 87/2020
BURMISTRZA LASKU

Z dnia 22 kwietnia 2020 r.

w sprawie wprowadzenia szcezegdlnych zasad obshugi interesantéw Urzedu Miejskiego w Lasku w cela
zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ zakazef wirusem SARS-CoV-2

Majac na uwadze wprowadzenie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii, w trosce o bezpieczenstwo
interesantéw i pracownikéw Urzedu Miejskiego w Lasku, na podstawie §13 ust.3 Rozporzadzenia Rady Ministréw
zdnia 19 kwietnia 2020 r. wsprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw izakazéw w zwigzku
Z wystapieniem stanu epidemii (Dz.U. z 2020 r. poz. 697) w zwigzku z 33 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 .
o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2020 roku, poz. 713) zarzadzam, co nastepuje:

§1.1.Od dnia 22 kwictnia 2020 r. podstawowymi formami kontaktu interesantéw z Urzedem Miejskim
w Lask sg:

1) poczta tradycyjna,

2) skrzynka podawcza - interesanci skiadajg swoje wnioski, podania iinne dokumenty do specjalnie do tego
przygotowanej i oznaczonej skrzynki podawczej umieszczonej w przedsionku gléwnego wejscia do budynku
Urzedu,

3) poczta elektroniczna za pomoca adresow:
a) e-mail: um(@lask.pl
b) e-PUAP: /5228wuxejz/skrytka

4) kontakt telefoniczny pod numerem (43) 676 83 00 oraz numeréw do pracownikéw poszcezegdlnych wydzialow
wskazanych pod adresem: www.lask.pl/pracownicy,

2. Urzad pracuje w godzinach 7:30-15:30.

§ 2. 1. Bezpodrednia obsluga mieszkancédw zostaje ograniczona do spraw:
1} rejestracji stanu cywilnego,
2) ewidencji ludnosei i dowod(')\.z\«r osobistych,

3) decyzji o warunkach zabudowy izagospbdarowania terenu lub decyzji o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu
publicznego,

4) postgpowan o udzielenie zamowien publicznych prowadzonych w oparciu o przepisy ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 1843),

5) ochrony srodowiska dotyczace:
a) decyzji o srodowiskowych uwarunkowaniach realizacji inwestycji,
b) decyzji zezwalajacej na usunigcie drzew lub krzewow.

2. W wyjatkowych sytuacjach obstuga interesantdw w sprawach nie wyrﬁienionych w ust. 1., w szczegdlnosei
036b nie majacych mozliwoéci skorzystania z form kontaktu, o ktérych mowa w § 1 odbywa¢ sie bedzie w sposdb
bezposredni,

3. Obsluga bezposrednia przedsiebiorcéw w zakresie wpisu do ewidencji dziatalnoéci gospodarczej odbywa sig
tylko w wyjatkowych sytuacjach i obejmuje wylgeznie mieszkancow gminy Lask.

3. Zasady bezposredniej obstugi interesantdw:

1) obstuga odbywaé si¢ bedzie po uprzednim telefonicznym lub za podrednictwem poczty elektronicznej
uzgodnieniu terminu;

2) obshuga bezposrednia nastepuje wylacznie w pok. 15 (parter);

2) interesant moze wejs¢ na teren Urzgdu po skontrolowaniu przez pracownika Urzedu temiperatury ciata
interesanta, zakryciu ust i nosa przy wejsciu oraz dezynfekcji rak,
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3) nalezy zachowa¢ odleglosci miedzy osobami nie mniejsze niz 1,5 m,

4) pracownik Urzgdu obstugujacy bezposrednio interesanta odnotywywuje ten fakt wrejestrze obstugiwanych
0s0b.

§ 3. Pracownicy Urzedu obstugujacy Biuro Obslugi Interesantéw (BOI) sprawdzajg zawartosé skrzynki
podawczej przed zamknigeiem Urzedu. Rejestracja w systemie kancelaryjnym dokumentéw wyjetych ze skrzynki
podawczej nastepuje po 12-godzinnej kwarantannie. Dokumenty rejestrowane sg z datg faktycznego zlozenia ich
do skrzynki podawczej.

§ 4. Przyjmowanie interesantéw w sprawach skarg i wnioskéw zgodnie z zasadami okreslonymi w Zarzadzeniu
Nr [42/06 Burmistrza Lasku zdnia 29 grudnia 2006r. wsprawie ustalenia procedury przyjmowania
i rozpatrywania skarg i1 wnioskéw w Urzedzie Miejskim w Lasku, ogranicza si¢ do spraw niecierpiacych zwioki,
po koniecznym wezesniejszym telefonicznym ustaleniu terminu wizyty z sekretariatem (tel. 43 676 83 00).

§ 5. Zawiesza si¢ mozliwosé dokonywania w Urzedzie platnosci bezgotowkowych za pomocg terminali
platniczych.

§ 6. Traci moc zarzadzenie Nr 58/2020 Burmistrza Lasku z dnia 16 marca 2020 r. w sprawie wprowadzenia
szczegdtowych zasad obstugi interesantéw Urzedu Miejskiego w Lasku w celu zapobiegania rozprzestrzeniania sie
zakazen wirusem SARS-CoV-2 oraz zmieniajace je zarzadzenie nr 76/2020 Burmistrza Lasku z dnia 7 kwietnia
20201,

§ 7. Wykonanie zarzadzenia powierzam Sekretarzowi Gminy oraz pracownikom Urzedu Miejskiego w Lasku.

§ 8. Zarzadzenie wchodzi w Zycie z dniem podjecia i podlega ogloszeniu w Biuletynie Informacji Publicznej
otaz poprzez wywieszenie na tablicy ogloszen w siedzibie Urzedu Miejskiego w Lasku.
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